Associazione Italiana Cultura Qualita
Settore

CONVEGNO NAZIONALE AICQ

TURISMO, CULTURA e SOSTENIBILITA’:
la Qualita delle Best Practice a confronto

IN COLLABORAZIONE CON

®

Venerdi, 15 Ottobre 2021

N Sala Diotallevi 1 - Hall Sud
Ore 15.00-17.00

Associazione Italiana Cultura Qualita

EVENTO FORMATIVO ALLINTERNO DI

TTG

TRAVEL

EXPERIENCE
SCENARIO DESTINATARI
L'evento si svolgera all'interno della 58° * Imprese, Startup innovative, Public Utilities
edizione del TTG Travel Experience = Responsabili e Consulenti dei Sistemi di

(https://www.ttgexpo.it ) nel Quartiere Gestione, Auditor ed Esperti di Schemi di
Fieristico di Rimini 13/15 ottobre 2021. Certificazione SEGRETERIA ORGANIZZATIVA

* Professionisti che dovranno interpretare il
NuUOVo scenario AICQ NAZIONALE
Via Cornalia 19
20124 Milano (MI)
email: eventi@aicq.it

TTG Travel Experience rappresenta un
laboratorio di idee per operatori di tutto il
mondo; una fonte di informazione ed
ispirazione per la ricerca di nuove
tendenze, format turistici e ispirazioni dei

consumatori.
MODALITA' DI ISCRIZIONE (REGISTRAZIONE E STAMPA DEL BIGLIETTO DI INGRESSO)
EVENTO GRATUITO con iscrizione obbligatoria, fino ad esaurimento posti disponibili, al link:
https://www.ttgexpo.it/ttg/strumenti/biglietteria
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O PROGRAMMA LAVORI

T TURISMO, CULTURA e SOSTENIBILITA’: o 1 Q\It
la Qualita delle Best Practice a confronto

15.00 SALUTI DI APERTURA e APERTURA LAVORI
Dott. Giovanni MATTANA/Ing. Davide FERRARA - Presidente/Segretario Generale AICQ NAZIONALE
Ing. Girolamo INTERRANTE - Presidente AICQ Settore Turismo

Moderatore: Dott.ssa Antonella GRANGE - Vicepresidente AICQ Settore Turismo

15.15 Politiche e pratiche di turismo sostenibile
Dott.ssa Katia CIANCIABILLA - Consigliere AICQ Settore Turismo

15.45 Turismo sostenibile: best-practice, opportunita e azioni di sviluppo

Presentazione di un Case Study
Eco Wellness Hotel Notre Maison a Cogne in Valle d'Aosta nel Parco Nazionale del Gran Paradiso - Green Vallée d'Aoste by

Alpine Green Experience s.r.l. Destination Management Company (DMC) con licenza di Tour Operator specializzata sulla Valle
d'Aosta sostenibile

Andrea CELESIA - Albergatore

16.15 La normazione tecnica a supporto della sostenibilita e del turismo sostenibile: UNI ISO 21401
Dott. Francesco Claudio BARBIERI - Membro Esperto AICQ Settore Turismo

16.45 CONCLUSIONI

INFO PARTECIPAZIONE

L'evento potra essere seguito on line da tutti quelli che ne faranno richiesta
alla segreteria organizzativa di AICQ (eventi@aicq.it) entro il 10 ottobre
2021. Il link alla piattaforma verra trasmesso due giorni prima dell’evento.
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